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KINDER FORDERN UND FAMILIEN UNTERSTUTZEN
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Die Stadt Salzgitter

e st drittgrof3ter Industriestandort
Niedersachsens mit Norddeutschlands
groltem Binnenhafen und eines von neun
Oberzentren in Niedersachsen,

e profitiert von ihrer zentralen Lage in einer
dynamischen Region mit hervorragenden
Verkehrsanbindungen und interessanten
Standortvoraussetzungen fir Unternehmen
und

e st durch die Nahe zu wichtigen
Verkehrsachsen aus allen Richtungen gut
zu erreichen: auf der Stral3e, der Schiene
und per Schiff. Innerhalb kirzester Zeit sind
auch der internationale Flughafen in
Hannover und der Regional- und
Forschungsflughafen in Braunschweig zu
erreichen.

o Diein ihr ansassigen Groltunternehmen
sind national und international tatig. Die
vielen mittelstandischen Unternehmen
verzeichnen mit intelligenten Produkten
Erfolge. Abgerundet wird das Spektrum
durch modernes Handwerk und Gewerbe.

Wir wissen:

Schnelles und zuverlassiges Handeln der
Stadtverwaltung gehort zu den wichtigsten
Standortfaktoren und Rahmenbedingungen fir
Unternehmen.

Deshalb versteht sich die Stadt Salzgitter als
Dienstleister und kompetenter Partner fir die
Unternehmen.

Ihr Projekt ist bei uns in guten Handen!

Wir sind fur Sie da!

Als besondere Serviceleistung steht fiir Sie in der

»Zentralen Anlaufstelle Bau- und
Genehmigungsservice Wirtschaft“

ein personlicher Ansprechpartner zur Verfigung, der
Sie in Antrags- und Genehmigungsverfahren
unterstutzt.

Zur Senkung der burokratischen Hirden und flr eine
zielgerichtete Durchflihrung der verschiedenen
Verfahren organisieren wir fiir Sie u.a.
Besprechungen mit allen beteiligten Bereichen der
Stadtverwaltung.

Ideen und Projekte verdienen Aufmerksamkeit und
Wertschatzung. Die Stadt Salzgitter verbindet dieses
mit Verlasslichkeit.

Bei Ihren Fragen und Anliegen sind wir lhr
professioneller Partner!

Nutzen Sie unsere Angebote und profitieren auch
Sie von den Vorteilen und Starken, die die Stadt
Salzgitter bietet.

Kontaktdaten:

Stadt Salzgitter

Zentrale Anlaufstelle Bau- und
Genehmigungsservice Wirtschaft
Joachim-Campe-Str. 6-8

38226 Salzgitter

Telefon: 05341/ 839-4074

Telefax: 05341 / 839-4906
E-Mail: zaw@stadt.salzgitter.de

Unser Serviceversprechen:

Ruckruf innerhalb eines Tages
Auf Anrufe und E-Mails erhalten Sie innerhalb eines
Arbeitstages einen Ruckruf oder eine Antwort-Mail.

Anfragenbestaitigung innerhalb von drei Tagen
Bei Anfragen zu Verwaltungsverfahren erhalten Sie
innerhalb von drei Arbeitstagen eine
Eingangsbestatigung. Darin ist lhr/e personlicher
Ansprechpartner/in benannt.

Bearbeitung von Flachenanfragen innerhalb von
funf Tagen

Auf Ihre qualifizierte Anfrage nach geeigneten
Flachen erhalten Sie innerhalb von finf
Arbeitstagen eine Antwort oder ein Angebot.

Besprechungstermin innerhalb von fiinf Tagen
Auf Wunsch erhalten Sie zur Erdrterung Ihrer
Anliegen innerhalb von funf Arbeitstagen einen
Termin fur eine gemeinsame Besprechung mit allen
notwendigen Gesprachsteilnehmern; gern auch in
Ihren Rdumen.

Erstinformation innerhalb von sieben Tagen

Auf Ihren Antrag erfolgt innerhalb von sieben
Arbeitstagen eine Rickmeldung lhres/r
Ansprechpartners/in mit Informationen zu fehlenden
Unterlagen und zur voraussichtlichen
Bearbeitungszeit. Uber neue Sachsténde im
Verfahren werden Sie unverzuglich informiert.

Bearbeitung von Genehmigungen fiir
Schwerlasttransporte rechtzeitig vor
Transportbeginn

Unternehmer/innen, die Transportgenehmigungen
beantragen, kdnnen bei Vorliegen eines priffahigen
Antrags sicher sein, dass diese rechtzeitig vor dem
Transport erteilt wird — mit einer bestatigten
Streckenfiihrung oder einer Alternativroute. Aktuelle
Einschrédnkungen im Verkehr werden bertcksichtigt.

(Unser Serviceversprechen orientiert sich
an den Priif- und Glitekriterien der
Gltegemeinschaft Mittelstandsorientierte
Kommunalverwaltungen e.V)



